Presentation sur l'offre
de services

Equipe de soutien institutionnel
reussite et inclusion

UQAM | Services a la réussite
et a la vie étudiante



Mandat

Contribuer a une transformation de I'environnement ugamien au
service de la reussite etudiante et de I'inclusion, notamment par le

soutien a la mise en ceuvre d’approches qui visent a la fois les personnes
etudiantes, les unites académiques et les services administratifs.




SOUTIEN AUX PERSONNES ETUDIANTES

ral <
EXPERIENCE,

APPRENTISSAGES

MESURES

DE SOUTIEN

ACTUALISATION DE
LA PERSONNE ETUDIANTE

\

ADAPTATION

\ N4

Adapté du Modele de Soutien aux Transitions Interordres Réussies

REUSSITE K

PRATIQUES,
PROCESSUS,
STRUCTURES

ACTUALISATION DE
L'ENVIRONNEMENT

AMELIORATION
CONTINUE

Q)
>
s
P
m
LI
o
C
P

JNOINILSAS NOILYINYO4SNVYYL



Toute occasion de vous soutenir...

Dans l'exploration et la validation
d’'une premiere hypothese et d'une
premiere intention vis-a-vis de la
reussite et l'inclusion dans votre
faculté

Rencontres individuelles

Groupes de discussion

Consultations

Analyses de données et d'informations

Dans |la mobilisation de vos
unités academiques autour
des enjeux de réussite,
perséverance et inclusion

Promotion d’'un cadre de référence commun (cadre
théorique et de données probantes) pour faciliter les
discussions locales en matiere de réussite et d'inclusion

Formation des équipes

Aide a batir des argumentaires en faveur de la réussite
et de l'inclusion (données probantes, appuis théoriques)

Etablissement d'un plan d’action mobilisant les services
de 'UQAM

Dans la mise en place de
mesures visant a lever des
obstacles directs ou indirects
a la réussite et a l'inclusion

Via la transformation :
o de contenus
o pratiques
o et de processus
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La valeur-ajoutee pour vous

Approche flexible et personnalisée en fonction des besoins, du temps disponible, et des
ressources déja mobilisées

Facilitation de la coordination et de la liaison avec les unités académiques

Diffusion de connaissances et de bonnes pratiques entre les services et unités acad.

Suivi des retombées et identification des leviers prometteurs en vue d’'une pérennisation
des actions

Soutien dans la conduite de changements structurels
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Etapes du processus

Analyse

Recensions Consultations ) .
et redaction

Adoption

®




Modalités des consultations

Nous voulons :

Consultations adaptées aux
différents besoins/réalités

Consultations faciles
A opérer

Consultations inclusives de
toutes les parties prenantes

Période de consultation
souhaitée :
janvier a mars 2026



Liste préliminaire

Facultés

Décanat Associations et Syndicats
Direction de département e SEUQAM, SPPEUQAM, SETUE, SPUQ
[programmes e Associations étudiantes facultaires

Corps enseignant / e Groupes étudiants
Personnel de soutien (e.g, AGE)

Centres d'aides

) Services des Vice-Rectorats
A e R Systeme d'information

Bure.ou des dlplomgs | 2 Vie académique
Service de la planification et de 2 au Dév. humain et org.

I’onquse stroteg{queg . R Recherche, création et diffusion
Service des relations internationales
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reussite.inclusion@ugam.ca
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